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PLANO DE ENSINO DA DISCIPLINA: CONTROLE ESTATISTICO DE PROCESSOS Validade: a partir de
JAN/2001
\. J
Departamento: DADG ] [ Curso: TECNOLOGIA EM NORMALIZAGAO E
N QUALIDADE INDUSTRIAL y
Carga Horaria: 42H ] [ Creéditos: 03
\ J
. N
Pré-requisitos:
- J
é N\
OBJETIVOS: Ao final do curso, o aluno seré capaz de:
Fornecer a base estatistica conceitual para o entendimento e aplicacdo do Controle Estatistico do
Processo Analisar cartas de controle segundo critérios estatisticos
Estudar a capacidade de um processo através dos principais indices de capacidade, por exemplo: Cp/Cpk,
Cm/Cmk, Pp,Ppk, Cpi/Cps
Implantacdo do CEP na empresas
\. J
4 METODOS DIDATICOS: )

- Aulas expositivas e de exercicios.

- Trabalhos em grupos

- Estudos de Casos

J

e N

EMENTA:

Notacdo basica. Distribuicdo Normal. Limites de controle e tamanho da amostra. Tomadas de
decisdo.Graficos X / R. Grafico da fracdo defeituosa; grafico do nimero de defeituosos; grafico do nimero
de defeitos. Capacidade de processo: indice de capacidade: casos unilateral e de atributos. Pré-controle.
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TEORIA / EXERCICIO

UNIDADES DE ENSINO: HORAS-AULA

CONTROLE DE QUALIDADE
Introducéo; objetivos e fases do controle de qualidade; projeto de processos.

GRAFICOS DE CONTROLE
O processo sob controle; esquema geral dos graficos de controle; tipos de gréaficos de controle;
formacéo de subgrupos racionais; escolha do tamanho da amostra.

CONTROLE DE VARIAVEIS
Limites de controle; grafico da média; gréafico do desvio padrao; grafico da amplitude; limites
de controle e especificacdes.

CONTROLE DE ATRIBUTOS
Condicdes para o controle de atributos; gréafico da fragdo defeituosa; gréafico do nimero total de
defeituosos; gréfico de defeitos por unidade; gréafico do nimero de defeitos.

CALCULO DA CAPABILIDADE DE UM PROCESSO
indices de capabilidade: Cp/Cpk, Cm/Cmk, Pp,Ppk, Cpi/Cps; implantacdo do CEP na
empresas.
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LABORATORIO

( A\
UNIDADES DE ENSINO: HORAS-AULA

-

( N
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