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- Descrever o processo administrativo e suas funções; diferenças nas funções administrativas em cada 
nível hierárquico da organização; as habilidades técnicas, humanas e conceituais e sua importância para 
administradores e não administradores; as teorias administrativas predominantes nas eras industrial 
clássica, neoclássica e da informação; as soluções  encontradas para administrar as organizações na era da 
informação e como utilizá-las adequadamente; a mudança tecnológica e a informação; o novo perfil do 
emprego; a responsabilidade social. 
- Definir as diferentes eras da estrutura organizacional das empresas, suas principais características e as 
soluções encontradas; o ambiente das empresas e suas características principais; a globalização e a 
competitividade mundial. 
- Reconhecer a dinâmica ambiental. 
- Explicar a influência da globalização na administração das organizações. 
- Perceber as oportunidades e as ameaças da globalização nos negócios. 
- Reconhecer a importância dos valores sociais e das leis; 
- Estabelecer os meios para  conduzir organizações socialmente responsáveis. 
 
 
 
 
- Aulas expositivas; 
- Estudos de casos; 
- Trabalho de campo. 
 
 
 
 

    Conceitos Básicos de Organização. A Organização Formal e Informal. A Evolução e Revolução nas 
Organizações.  O Planejamento e  Formalização da Estrutura Organizacional. A Divulgação e 
Implantação da Estrutura Organizacional. O Acompanhamento da Dinâmica Organizacional. 
Implementação das Ações Corretivas. 

 
 
 
 
 
 

OBJETIVOS: Ao final do curso, o aluno será capaz de: 
 

Pré-requisitos:  

MÉTODOS DIDÁTICOS: 
 

EMENTA: 
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I – Administração; Processo administrativo; Funções administrativas; Eficiência e eficácia no 
desempenho  organizacional. 
 

04 

II – Diferenças nas funções administrativas em nível hierárquico da organização. 
 

02 

III – Habilidades técnicas, humanas e conceituais e sua importância  para administradores e 
não administradores. 
 

02 

IV – Papéis dos administradores nas organizações; Caracterísiticas do sucesso administrativo e 
os assuntos relacionados com o futuro da administração; Prática orientada. 
 

04 

V – Ambiente das empresas e suas características; Macro ambiente e seus principais 
componentes. 
 

02 

VI –  Tipos de ambiente organizacional; Dinâmica ambiental; Características organizacionais 
adequadas para confrontar diferentes ambientes de negócio. 
 

02 

VII  - Teorias administrativas predominantes nas eras industrial clássica, neoclássica e da 
informação 
 

02 

VIII – Conceito de cultura organizacional; A organização formal e informal; Diversidade; 
Desenvolvimento organizacional; Ética, valores e leis. 
 

04 

IX –  Globalização e a competitividade; A mudança tecnológica e a informação; O novo perfil 
do empregado; A importância do setor não lucrativo; Responsabilidade social. 
 

06 

 

HORAS-AULA 

TEORIA / EXERCÍCIO 
 
UNIDADES DE ENSINO: 
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HORAS-AULA 

LABORATÓRIO 
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