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Definir os objetivos da Análise de Falhas; 
Definir os clientes internos e externos da Análise de Falhas; 
Discernir os diferentes tipos de falhas; 
Discernir ações de contenção e ações corretivas permanentes; 
Identificar causas raízes das falhas; 
Elaborar a árvore de falhas; 
Calcular a confiabilidade e a taxa de falhas de um sistema; 
Elaborar um relatório de Análise de Falhas no formato 8D; 
Elaborar um FMEA. 
 
 
 
Aulas expositivas (palestras), estudos dirigidos em grupo e individuais e trabalhos práticos. 
 
 
 
 
 
 
Troca de informações com o processo. Formação de equipes. Ferramentas estatísticas e outras. Problema e 
Falha. Aplicação a situações industriais. Análise de falhas - identificação / observação: lista de 
verificação; Gráfico de Pareto: Análise: tempestade de idéias: diagrama de causa e efeito, Plano e ação: 
5W1H. Verificação: Andamento da análise de falhas; estudo de casos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

OBJETIVOS: Ao final do curso, o aluno será capaz de: 
 

Pré-requisitos:  

MÉTODOS DIDÁTICOS: 
 

EMENTA: 
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I - Aspectos introdutórios 
 

02 

II - Ferramentas da qualidade para Análise de Falhas 
 

02 

III - Classificação das falhas, clientes e objetivos da Análise de Falhas 
 

02 

IV - Método 8 Disciplinas para solução de problemas 
 

06 

V - Árvore de Falhas (FTA: “Fault Tree Analysis”) 
 

06 

VI - Análise dos modos e efeitos das falhas (FMEA: “Failure Mode and Effects 
Analysis”) 
 

04 

VII - Análise de Falhas e Normalização 
 

02 

VIII - Laboratório de Análise de Falhas (ferramentas e técnicas para diagnóstico 
e avaliação de falhas) 
 

02 

IX - Relatório de Análise de Falhas 02 
 
 

.

HORAS-AULA 

TEORIA / EXERCÍCIO 
 
UNIDADES DE ENSINO: 
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