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Padronizagao na Normalizacéo. Elaboragcao de normas, especificacbes e padroes. Implementagao
da Normalizagéao.

Objetivos (ao final do curso, o aluno sera capaz de:)

» Elaborar padrées operacionais a nivel da Empresa.

» Conhecer processos de Normalizagao e Padronizagdo nas empresas e suas importancias
dentro do programa de implantagéo da Qualidade Total.

e Saber como implantar a Normalizagdo numa Empresa e medir os resultados desta
implantagao.

» Coordenar e elaborar normas e especificagdes técnicas no nivel das empresas.

» Promover a padronizagdo da Normalizagao no nivel das empresas.

» Coordenar a implementagédo de normas.

» Direcionar agdes da empresa para “Foco no Cliente”.

Praticas Pedagégicas (detalhar a forma como cada unidade curricular foi desenvolvida, indicando atividades
tais como: seminarios, visitas técnicas, praticas e ensaios de laboratérios e outros.)

Apresentacao oral, transparéncias, flmes, dindmicas de grupo, pratica orientada (trabalhos), estudo
de caso.

Conteudo de Ensino / Horas

UNIDADE | - 12 horas ;
PADRONIZACAO NA NORMALIZACAO.

UNIDADE Il — 12 horas
ELABORAGAO DE NORMAS, ESPECIFICACOES E PADROES.

UNIDADE Ill - 12 horas )
IMPLEMENTAGAO DA NORMALIZAGAO.

Processo de Avaliagao

O Curso Superior de Tecnologia em Normalizagao e Qualidade Industrial utiliza uma metodologia
didatico-pedagogica com acompanhamento e avaliagéo continua de todas as atividades escolares
desenvolvidas pelos alunos. O aluno devera executar integralmente, e em nivel considerado
satisfatorio pelos professores, todas as atividades propostas durante o curso. Caso o nivel minimo
nao seja atingido na primeira execucgao da atividade, o aluno devera refazé-la, corretamente, com o
acompanhamento do professor.

A partir do 1° semestre de 2006, esta metodologia foi substituida pelos Critérios de Avaliagao
do Rendimento Escolar estabelecidos nas Normas Académicas para os Cursos de
Graduagao do CEFET/MG.
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