MINISTERIO DA EDUCAGAO
CENTRO FEDERAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS
CONSELHO DE GRADUAGAO

RESOLUGAO CGRAD - 10/13, DE 10 DE ABRIL DE 2013

Aprova Planos de Ensino das disciplinas equalizadas
filiadas ao Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas.

A PRESIDENTE DO CONSELHO DE GRADUAGAO DO CENTRO FEDERAL DE
EDUCAGAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS, no uso das atribuicées legais e
regimentais que lhe sado conferidas, considerando o que consta no processo
23062.001437/2011-02, e, ainda, de acordo com o que foi aprovado na 902 Reunido do
Conselho de Graduagéo no ano de 2013, realizada em 10 de abril,

RESOLVE:

Art. 1° — Aprovar os Planos de Ensino das disciplinas equalizadas filiadas ao
Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas, que se encontram em anexo:

|.  Gestéao da Qualidade (60 horas-aula);
Il.  Introdugé@o a Administragéo (30 horas-aula);
[ll.  Introdugéo a Economia (30 horas-aula);
V.  Introducgéo ao Direito (30 horas-aula);
V.  Normalizagao e Qualidade Industrial (30 horas-aula);
VI.  Organizacao Empresarial A (30 horas-aula);
VIl.  Planejamento e Controle de Produgao (60 horas-aula);
VIIl.  Planejamento Estratégico (60 horas-aula);
IX.  Empreendedorismo (60 horas-aula).

Art. 2° — Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicagédo, revogadas as
disposi¢cbées em contrario.

Publique-se e cumpra-se. JL() \ _
VAN "\ ke

Profe. Dr2. Ivete Peixoto Pinheiro
Presidente do Conselho de Graduagao
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
CENTRO FEDERAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS
CONSELHO DE GRADUAGAO

Anexo a Resolugao CGRAD - 10/13, de 10 de abril de 2013

Planos de Ensino das disciplinas equalizadas filiadas ao Departamento de
Ciéncias Sociais Aplicadas.

DISCIPLINA: Gestao da Qualidade E CcODIGO: 2DG.043
VALIDADE:  01/2013 TERMINO:
Carga Horaria: Total: 60 horas/aula Semanal: 04 aulas Créditos: 04

Modalidade: Tedrica
Classificagdo do Contetido pelas DCN: Formacao profissional

Ementa:

Aspectos basicos da Qualidade: ciclo PDCA, métodos de prevengdo e solugdo de
problemas: MASP, FMEA, FTA e 6 Sigma; Técnicas gerenciais: brainstorming, grafico de
pareto, lista de verificagdo, estratificacdo, histograma, gréfico de dispersdo, cartas de
controle, plano de ag&o, grafico de Gantt, SETFI, GUT, matriz de contingéncias;
Normalizagdo: normaliza¢ao internacional, nacional e de empresas; normas basicas;
elaboracdo de normas técnicas e especificagbes; aspectos basicos da qualidade
industrial; andlise da qualidade; normas basicas para planos de amostragem e seus
guias de utilizag&o; os critérios de exceléncia e os prémios regionais e nacionais.

Departamento/Coordenacao: Departamento de Ciéncias Administrativas (DCA)

Pré-requisitos Codigo

Co-requisitos

Objetivos: A disciplina devera possibilitar ao estudante
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS
CONSELHO DE GRADUAGAO

1 Identificar os principais fatores influentes na gestdo da qualidade de produtos e
servigos, num ambiente empresarial voltado para a exceléncia.

2 |Compreender e analisar os principais processos de gestéo e garantia da qualidade.

3 Aplicar os conceitos de gestdo da qualidade em um ambiente voltado para
resultado.

4 Melhorar condi¢cbes ambientais para implantagdo da mudanca de comportamento
cultural e obtencgéo de resultado.

5 |Avaliar os resultados de processos negdcio com base na gestao da exceléncia.

6 Atuar no tratamento de situagdes problematicas observando os aspectos
organizacionais, tecnolégicos e humanos.

7 | Normalizar as agbes propiciando a garantia da efetividade do processo de negécio.

Carga-horaria
Unidades de ensino
Horas/aula

Aspectos basicos da gestdo da qualidade

Mudanga de comportamento cultural
Motivacao e Missao pessoal. 06
Principios e valores.
Eficiéncia e Eficacia.
Programa 5S e Ferramentas de priorizagéo.

Referenciais da Gestao da qualidade

Perspectiva historica da Gestao da Qualidade.
Conceitos de qualidade.

Dimensdes da qualidade. 06
Principios e objetivos da qualidade.

TQC, TQM e PNQ.

Sistemas da Qualidade: ISO 9001, GMP, ONA.
Seis sigma e BSC.

Processos, agentes da qualidade e ferramentas gerenciais

3 ¢ Processos gerenciais. 10
¢ Processos de gestao.
e Agentes de decisao, transformagéo e consolidacio.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO

CENTRO FEDERAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS

CONSELHO DE GRADUAGAO

e Ferramentas basicas da gestdo da qualidade.
¢ Sistema de gestdo ambiental

Ambientes da atuagao da gestido da qualidade

Gestéao da qualidade em ambientes de servigo.
Gestéo da qualidade em ambientes industriais.
Gestao da qualidade na pequena empresa.
Gestao da qualidade no servico publico.
Gestao da qualidade em ONGs.

10

Métodos de prevencao e solugido de problemas

MASP.

FMEA e FTA.

CEP

Técnicas gerenciais de melhoria continua.

08

Normalizagao

Conceito de normalizagéo.

Classificagéo e tipos de normas.

Métodos de normalizac3o.

Problemas na normalizagao.

Padrées técnicos, padroes sistémicos e
operacionais.

padroes

10

Gestao para a exceléncia

Fundamentos da exceléncia
Perfil da organizacéo
Liderancga

Estratégias e Planos
Liderancga

Clientes

Sociedade

Informacbes e Conhecimento
Pessoas

Processos

Resultados

Elaboracgéo de relatério de gestéo

e & & & & & & & & & 0 0

10

Total

60
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MINISTERIO DA EDUCAGAO

CENTRO FEDERAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS

CONSELHO DE GRADUAGAO

Bibliografia Basica

AGUIAR, S. Integracado das ferramentas da qualidade ao PDCA e ao programa seis
Sigma. Nova Lima: INDG, 2002.

CARPINETTI, L. C. R;; MIGUEL, P. A. C.; GEROLAMO, M. C. Gestido da qualidade
1SO 9001:2009: principios e requisitos. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

SANTOS, M. B. Mudangas organizacionais: técnicas e métodos para a inovagao. 2.
ed. Belo Horizonte: Lastro, 2007.

Bibliografia Complementar

1

BALLESTERO-ALVAREZ, M. E. Administragio da qualidade e da
produtividade: abordagem do processo administrativo. S0 Paulo: Atlas, 2001.

ECKES, G. A revolugiao seis sigma: o método que levou a GE e outras empresas

2 a transformar processos em lucros. Rio de Janeiro: Campus, 2001.

3 HARRINGTON, H. J. A implantagao da ISO 14000: como atualizar o sistema de
gestdo ambiental com eficacia. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

4 SAMOHYL, R. W. Controle estatistico da qualidade. Rio de Janeiro: Elsevier,
2008.

5 WERKEMA, M. C. C. As ferramentas da qualidade no gerenciamento de

processos. Belo Horizonte: FCO, 1995.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
CENTRO FEDERAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS
CONSELHO DE GRADUAGAO

DISCIPLINA: Introdugéo & Administragio CODIGO: 2DG.041
VALIDADE: Inicio: 01/2013 Término:
Carga Horaria: Total: 30 horas/aula Semanal: 02 aulas Créditos: 02

Modalidade: Teodrica

Ementa:

Introduc@o a administragdo; escolas e contribuicbes a teoria geral da administragao;
funcdes basicas da administragéo de recursos humanos; administragdo de suprimentos;
administrag&o financeira: uma abordagem na empresa moderna.

Departamento/Coordenagio:

Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas

Pré-requisitos Codigo

Nao tem

Co-requisitos

Nao tem

Objetivos: A disciplina devera possibilitar ao estudante

Capacitar o aluno a compreender as questdes cientificas que permeiam os estudos
da administracdo e as aplicagbes dos conhecimentos construidos nas teorias
administrativas.

Unidades de ensino Carga-horaria

Horas/aula
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MINISTERIO DA EDUCAGAO

CENTRO FEDERAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS

CONSELHO DE GRADUAGAO

1 |Escolas da Administragéo 10
2 |Administragéo de Recursos Humanos 6
3 | Administracdo de Suprimentos 4
4 | Administracédo Financeira 10

Total 30

Bibliografia Basica

1

CHIAVENATO, |. Teoria geral da administragéo. 6. ed. Rio de Janeiro: Campus,
2001.

2 | CHIAVENATO, I. Introdugao a teoria geral da administragdo. 7. ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2003.
3 | MAXIMINIANO, A. C. A. Teoria geral da administragdo: da revolucdo urbana a

revolucdo digital. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

Bibliografia Complementar

1

BATEMAN, T. S.; SNELL, S. A. Administragdo: novo cenario competitivo. 2. ed.
Séo Paulo: Atlas, 2006.

2 | GURGEL, C.; RODRIGUEZ Y RODRIGUEZ, M. V. Administracdo: elementos
essenciais para a gestéo das organizagbes. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

3 | MAXIMIANO, A. C. A. Fundamentos de administragdo: manual compacto para
as disciplinas TGA e introdugdo a administracio. 2. ed. S&o Paulo: Atlas, 2008.

4 | MOTTA, F. C. P.; VASCONCELOS, Isabella F. Gouveia de. Teoria geral da
administragao. 3. ed. Sao Paulo: Thomson, 2006.

5 | OLIVEIRA, D. P. R. de. Fundamentos da administragdo: conceitos e praticas

essenciais. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO

CENTRO FEDERAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS

CONSELHO DE GRADUAGCAO

DISCIPLINA: INTRODUGAO A ECONOMIA Cédigo: S2ECON03

VALIDADE: Inicio: 01/2013 Término:

Eixo: Ciéncias Sociais Aplicadas

Carga Horaria: Total: 30 horas Semanal: 2 aulas Créditos: 2

Modalidade: Tedrica

Ementa:

Introducédo: natureza e método da economia; microeconomia: fatores de producéo,
mercados, formacdo de pregos, consumo; macroeconomia: o sistema econdmico,
relagbes intersetoriais, onsumo, poupanga, investimento, produto e renda nacional,
circulagdo no sistema econémico, setor publico, relagées com o exterior; introducdo a
engenharia econémica: custos de producéo.

Departamento/Coordenagéo: Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas — DCSA

Pré-requisitos: ndo tem

Disciplinas para as quais é pré-requisito: Economia na Engenharia

Objetivos: A disciplina devera possibilitar ao estudante

1

Ter nogbes de economia moderna.

2 | Conhecer os conceitos basicos de Microeconomia e Macroeconomia.

3 |Conhecer os aspectos econémicos envolvidos na produgdo, como por exemplo,
custos de producéo.

4 |Saber quais sdo as principais varidveis econémicas e seu papel na vida do
engenheiro.

5 | Saber como se faz a mensuracéo do Produto Nacional.
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MINISTERIO DA EDUCACAO

CENTRO FEDERAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS

CONSELHO DE GRADUACAO

} 6 |Entender as tomadas de decisdes de consumidores e firmas.

Unidades de ensino

Carga-horaria

(horas-aula)

1| Introdugéo: natureza e método da economia 02
2| Microeconomia: fatores de produgdo, mercados, formacao de 12
precos, consume, custos de produgio.
3| Macroeconomia: o sistema econémico, relacdes intersetoriais, 16
consumo, poupanca, investimento, produto e renda nacional,
circulagio no sistema econémico, setor publico, relagées com o
exterior
Total 30

Bibliografia Basica

1 | PASSOS, C. R. M. Principios de economia. 5. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning,

2009.

2 | VASCONCELOS, M. A. S. Economia: micro e macro. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

3 | VICECONTI, P. E. V. Introdugao a economia. Sdo Paulo: Frase, 2009.

Bibliografia Complementar

Elsevier, 2010.

1 | GUIMARAES, B.; GONGCALVES, C. E. Introducido a economia. Rio de Janeiro:

2 | MANKIW, N. G. Introdugdo a economia: principios de micro e macroeconomia. 6.

ed. Rio de Janeiro: Campus, 2001.

3 [ MANSFIELD, E. Microeconomia: teoria e aplicagdes. Sao Paulo: Saraiva, 20086.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
CENTRO FEDERAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS
CONSELHO DE GRADUAGAO

4 [ PINDYCK, R. S. Microeconomia. 7. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2010.

5 | ROSSETTI, J. P. Introdugio a economia. Sao Paulo: Atlas, 2003.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
CENTRO FEDERAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS
CONSELHO DE GRADUAGAO

DISCIPLINA: Introdugéo ao Direito CODIGO: 2DG.020
VALIDADE: 01/2013 TERMINO:
Carga Horaria: Total: 30 horas/aula Semanal: 02 aulas Créditos: 02

Modalidade: Tetrica

Ementa:

Sistema constitucional brasileiro; nogdes basicas de direito civil, comercial, administrativo,
trabalho e tributario; aspectos relevantes em contratos; regulamentagio profissional:
fundamentos da propriedade industrial e intelectual.

Departamento/Coordenagao: Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas

Pré-requisitos Caodigo

Co-requisitos

Objetivos: A disciplina devera possibilitar ao estudante

Capacitar o aluno a entender o funcionamento das regras juridicas, seu fundamento
e sua estrutura, bem como sua importancia no mundo pdés-moderno, como
1 |reguladoras das condutas dos membros de uma sociedade, procurando despertar-
lhe o interesse em relag&o ao tratamento dispensado pela Constituicdo Federal e
pelas demais leis as diversas situagdes da vida do cidadao e da empresa.

Carga-
Unidades de ensino horaria

Horas/aula
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
CENTRO FEDERAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS
CONSELHO DE GRADUAGAO

Teoria da Norma Juridica 10

¢ Teoria do direito: conceito, etimologia, denominagdo, direito
objetivo e direito subjetivo, direito e moral)

¢ Ramos do direito (natural e positivo, pubico privado)

e Fontes do direito (Constituicdo, Leis, atos do executivo,
contratos, convencdes, acordos coletivos, doutrina e
jurisprudéncia, usos e costumes)

* Aplicagado da normal juridica, hierarquia e Lei de introducdo ao
codigo civil. analogia e equidade.

¢ Eficacia da norma no tempo e no espaco

e Sistema constitucional brasileiro (histérico, constituicio federal,
estadual e lei organica municipal, os trés e poderes e seu
funcionamento, as trés instancias do judiciario).

Principios fundamentais (CF/88, arts. 1° ao .4°)
Dos direitos e deveres individuais e coletivos, CF/88, art. 5°)

Teoria dos Direitos Subjetivos e Ordenamento Juridico Brasileiro 10

* Nogdes de Direito civil (pessoa, capacidade, emancipacéo, ato e
fato juridico, registros publicos, averbagdes, domicilios.

¢ Nocgbes de Direito do consumidor (o consumidor na CF/88, Lel
8.078/90 — Codigo do Consumidor, conceito de consumidor,
direitos basicos, Responsabilidades, Decadéncia e Prescrigao,
Cobranga de Dividas, Qualidade de Produtos e Servigos,
Prevencdo e Reparacdo dos Danos. Justica e processo do
consumidor).

¢ Nocdes de direito do trabalho: CF/88, art. 7°, CLT, contrato,
empregador e empregado, CTPS, aviso, trabalho extra e
noturno. FGTS, jornada, RSR, Férias e 13° salario, sindicatos e
greve. Funcionamento da Justica do trabalho.

* Nogdes de direito administrativo: conceito; administracao publica
federal estadual e municipal; ato e contrato administrativos,
licitagbes, servigos e servidor publicos, processo administrativo.

¢ Nogbes de Direito empresarial ou comercial: introducéo,
conceitos, empresa, empresario, nome empresarial, sociedades
empresariais, registro de empresa, sociedade limitada e por
acOes, titulos de crédito, cheques, preenchimento, tipos,
devolucéo.

¢ Nogdes de Direito tributario: denominagao, conceitos, principios,
tributos, impostos, taxas, contribuicdo de melhoria, empréstimo
compulsoérios, contribuicdo social, fato gerador, sujeitos,
aliquota, langamento e divida ativa.

Relagao Juridica 10
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CENTRO FEDERAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS

CONSELHO DE GRADUACAO

¢ Aspectos relevantes em contratos (conceitos, classificagao,
validade, extingéo, elaboragdo pratica de diferentes tipos de
contratos, responsabilidades.

¢ Fundamentos da propriedade industrial e intelectual: Lei
9279/96; INPI; patentes (invengées e modelos de utilidade);
registro de marcas, indicagbes geograficas e desenhos
industriais; crimes contra propriedade Intelectual e concorréncia
desleal.

e Regulamentacdo profissional: ética profissional, 6rgaos de
registro profissional de diferentes profissées com suas
atribuicdes, legislacéo e ética profissional.

Total

30

Bibliografia Basica

1

FERRAZ JUNIOR, T. S. Introducdo ao estudo do direito: técnica, decisao,
dominacéo. 6. ed. S3o Paulo: Atlas, 2008.

FUHRER, M. C. A.; MILAIRE, E. Manual de direito publico e privado. 17. ed. Sao
Paulo: Revista dos Tribunais, 2009.

MARTINS, S. P. Instituigées de direito publico e privado. 9. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2009.

Bibliografia Complementar

1

MACHADQO, H. B. Introdugao ao estudo do direito. 2. ed. S30 Paulo: Atlas, 2004.

MONTORO, A. F. Introducio a ciéncia do direito. 27. ed. S3o Paulo: Revista dos

2 Tribunais, 2008.

3 NASCIMENTO, A. M.; PINHO, R. R. Instituiges de direito publico e privado. 24.
ed. Sédo Paulo: Atlas, 2004.

4 PINHO, R. R. Instituicdes de direito publico e privado: introdugéo ao estudo do
direito, nogbes de ética profissional. 24. ed. Sao Paulo: Atlas, 2007.

5 VENOSA, S. S. Introdugdo ao estudo do direito: primeiras linhas. 2. ed. Sao

Paulo: Atlas, 2006.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
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DISCIPLINA: Normalizagdo e Qualidade Industrial CODIGO: 2DG.018

Validade: Inicio: 1° Semestre de 2011  Término:
Carga Horaria: Total: 30 horas/aula Semanal: 02 aulas Créeditos: 02
Modalidade: Tedrica

Ementa:

Aspectos basicos da normalizagdo. Normalizacdo a nivel nacional, internacional e de
empresas. Normas basicas. Elaboracdo de Normas Técnicas e especificagdes. Aspectos
basicos da qualidade industrial. Analise da qualidade. A distribuicdo normal. Controle
estatistico de processo. Elaboracéo e interpretacdo de graficos e cartas de controle de
variaveis e atributos. Normas basicas para planos de amostragem e guias de utilizaczo.

Departamento/Coordenagio:

Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas

Pré-requisitos Cadigo

Nao tem

Co-requisitos

Nao tem

Objetivos: A disciplina devera possibilitar ao estudante

o Compreender e difundir a Normalizagdo Técnica e seus beneficios.
e Elaborar normas técnicas e especificagdes técnicas.

e Dominar os conceitos basicos, metodologia e técnicas de controle estatistico
do processo.

» Emitir parecer técnico de aceitacdo ou rejeicdo de materiais e equipamentos.

Unidades de ensino Carga-horaria
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Horas/aula
1 | Conceitos basicos de Normalizagdo Técnicas. 01
2 | Principios da Normalizacéo 01
3 | Objetivos da Normalizagéo 01
4 |Vantagens da Normalizacio 01
5 Niveis._ r;ia Normalizacédo: internacional, regional, nacional, 01
associagao e empresa.
6 | A Normalizacdo Técnica no Brasil — SINMETRO 02
7 |ABNT 02
8 |Tipos de Normas Brasileiras 01
9 |Classificacéo da]s Normas Brasileiras segundo o SINMETRO 01
10 |Elaboragao de especificagbes técnicas 02
11 | Elaboragéo de normas técnicas segundo a NBR 6822 02
12 | Normalizagéo técnica a nivel de empresa 02
13 | Qualidade: conceitos basicos 02
14 | A distribuigdo norma e controle estatistico do processo 01
15 | Caracteristicas do processo sob controle 01
16 | Forma geral dos graficos de controle 02
16 | Construcéo e interpretacao dos graficos de controle de variaveis 04
17 | Construcao e interpretacdo dos graficos de controle de atributos 02
18 | As normas da ABNT para planos de amostragem e seus guias de 01
utilizagao
Total 30
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Bibliografia Basica

1] CARPINETTI, L. C. R; MIGUEL, P. A C., GEROLAMO, M. C. Gestio da
qualidade ISO 9001:2000: principios e requisitos. 2. ed. Sao Paulo; Atlas, 2009.

2 | MELLO, C. H. P.; SILVA, C. E. S.; TURRIONI, J. B. SOUZA, L. G. M. ISO
9001:2008: sistema de gestdo da qualidade para operagbes de producdo e
servicos. Sdo Paulo: Atlas editora 2009.

3 | SANTOS, M. B. Mudangas organizacionais: técnicas e métodos para a inovagio.
2. ed. Belo Horizonte: Lastro, 2007.

Bibliografia Complementar

1 ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR ISO 9001:2008:
Sistema de gestao da qualidade — requisitos. Rio de Janeiro: ABNT, 2008.

2 | ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR ISO 19011: Sistema

de gestdo ambiental — requisitos com orientagio para uso. Rio de Janeiro: ABNT,
2005.

3 | ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR ISO 14001: Diretrizes

para auditoria de sistema de gestdo da qualidade e/ou ambiental. Rio de Janeiro:
ABNT, 2002.

4 | RITZMAN, L.; KRAJEWSKI, L. J. Administracdo da produgio e operacdes. Sao
Paulo: Prentice Hall, 2004.

5 | BALLESTERO-ALVAREZ, M. E. Administragio da qualidade e da
produtividade: abordagem do processo administrativo. Sdo Paulo: Atlas, 2001.
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DISCIPLINA: Organizacao Empresarial A CODIGO: 2DCSA-006
Validade: Inicio: 01/2013 Término:
Carga Horaria: Total: 30 horas/aula Semanal: 02 aulas Créditos: 02

Modalidade: Tedrica

Ementa:

Tipos de empresas e estruturas organizacionais. Diagramas de montagem e processo.
Otimizagéo do ciclo produtivo e disposigdo de equipamentos. Planejamento e controle da
producédo; sistema de controle e operacionalizagdo. Organogramas. Técnicas de
identificagdo e aproveitamento de oportunidades, na aquisicdo e gerenciamento dos
recursos necessarios ao negoécio. Plano de negbcios.

Departamento/Coordenacgio:

Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas

Pré-requisitos Caodigo

N&o tem

Co-requisitos

Nao tem

Objetivos: A disciplina devera possibilitar ao estudante

Proporcionar ao aluno uma visdo sistémica das organizacbes empresariais;
conhecer os principais processos empresariais que capacitem o aluno a gerenciar
uma empresa em todos os seus aspectos; ter nogdes de planejamento e controle da
producéo; estimular o empreendedorismo.
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Unidades de ensino Carga-horaria
Horas/aula
1 |Tipos de empresas e estruturas organizacionais 4
2 |Metodologia de levantamento, andlise, desenvolvimento e 4
implementacédo dos métodos administrativos

3 | Técnicas de representagao grafica e formularios 4
4 | Arranjo fisico 4
5 |Plano de negécios 14

Total 30

Bibliografia Basica

1 | CURY, A. Organizacao e métodos: uma visdo holistica. 8. ed. Sa0 Paulo: Atlas,

2005.

2 | DEGEN, R. J. O empreendedor: empreender como opgao de carreira. S3o0 Paulo:

Pearson Prentice-Hall, 2009.

3 | OLIVEIRA, D. P. R. Sistemas, organizagiao & métodos. Sao Paulo: Atlas, 2009.

Bibliografia Complementar

1 | BERNARDI, L. A. Manual de empreendedorismo e gestio: fundamentos,

estratégias e dindmicas. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

2 | CRUZ, T. Sistemas, métodos & processos. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

3 | DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo: transformando idéias em negécios. 3.

ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.
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4 | HALL, R. H. Organizagdes: estruturas, processos e resultados. Sdo Paulo: Person,
2004.

5 | PECI, A.; SOBRAL, F.. Administragido teoria e pratica no contexto brasileiro.
Séao Paulo: Prentice, 2010.
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DISCIPLINA: Planejamento e Controle de Produgio CODIGO: 2EM.082
VALIDADE: Inicio: 01/2013 Término:
Carga Horaria: Total: 60 horas/aula Semanal: 04 aulas Créditos: 04

Modalidade: Tedrica

Ementa:

Fungdes de planejamento e controle da produgao; objetivos da produgéo, sua classificagao
e caracterizagao; fluxo de informagbes e materiais; requisitos operacionais; previsdo de
vendas; informacdo de vendas; adequagdo com a capacidade operacional; dimensao
econdmica; ponto de equilibrio; roteiro da producao; fluxograma do produto; seqiiéncia de
operagbes; carga de maquinas; planejamento e controle do estoque; analise ABC:
dimensionamento, sistemas de controle e sua operacionalizagdo; plano de produgao;
estimativa quantitativa; determinacéo de carga e maquinas; aplicagdo de Pert/CPM.

Departamento/Coordenagiao:

Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas

Pré-requisitos

Cadigo

Nao tem

Co-requisitos

Nao tem

Objetivo: A disciplina devera possibilitar ao estudante

1 Propiciar aos alunos estudos dos processos administrativos como instrumentos
fundamentais de orientagdo da acdo administrativa, aplicando-se os métodos e

processos de planejamento, organizagao, direcdo e controle.
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Unidades de ensino Carga-horaria
Horas/aula
1 |Introducdo 06
1.1 Funcgdes de planejamento e controle da producéo
1.2 Classificacéo e caracterizagdo da producéo
1.3 Objetivos da producéo
1.4 Fluxo de informacbes e materiais
1.5 Sistemas de controle e sua operacionalizacao
2 |Demanda e planejamento da capacidade 10
2.1 Estimativa quantitativa
2.2 Previséo de vendas;
2.3 Informacé&o de vendas
2.4 Dimens&o econbmica
2.5 Ponto de equilibrio
2.6 Adequacao com a capacidade operacional
3 |Planejamento e controle de materiais 08
3.1 Analise ABC
3.2 Planejamento e controle do estoque
4 |Planejamento da producgio 30
4.1 Fluxograma do produto/processo
4.2 Roteiro da produgéo
4.3 Requisitos operacionais
4.4 Dimensionamento de maquinas
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4.5 Carga de maquinas; determinacéo de carga de maquinas
4.6 Seqiiéncia de operacgoes

4.7 Plano de producéao

Planejamento de processo por projeto 06

5.1 Aplicacéao de Pert/CPM

Total 60

Bibliografia Basica

1

KRAJEWSKI, L.; RITZMAN, L. P. Administragdo da produgio e operagdes. 8. ed
Séao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

SLACK, N.; CHAMBERS, S.; HARRISON, A.: JOHNSTON, R.; HARLAND, C.
Administragdo da produgio. 3. ed. Sao Paulo; Atlas, 2009.

TUBINO, D. F. Planejamento e controle da producéo: teoria e pratica. Sao Paulo
Atlas, 2008.

Bibliografia Complementar

1

DAVIS, M. M.; AQUILANO, N. J.; CHASE, R. B.; Fundamentos da administragio
da producdo. 3. ed. Porto Alegre: Bookman, 2001.

2 GAITHER, N.; FRAIZER, G. Administragdo da producdo e operagdes. 8. ed.
Séo Paulo: Pioneira Thompson Learning, 2001.

3 | JONES, D. T.; WOMACK, J. P. A maquina que mudou o mundo. 11. ed. Rio de
Janeiro: Campus, 1992.

4 | OHNO, T. O sistema Toyota de produgao: além da produgio em larga escala.
Porto Alegre: Bookman, 1997.

5 | SHINGO, S. O sistema Toyota de produgio: do ponto de vista da engenharia da

producao. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 1996.
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DISCIPLINA: Planejamento Estratégico CODIGO: S2PEST01
VALIDADE: Inicio: 01/2013 Término:
Carga Horaria: Total: 60 horas/aula Semanal: 04 aulas Créditos: 04

Modalidade:  Tedrica / pratica

Ementa:

Conceitos de planejamento estratégico. Metodologia de elaboragéo e implementacao do
planejamento estratégico. Diagnéstico estratégico. Missdo da empresa. Objetivos e
desafios empresariais. Projetos e planos de ag&o. Controle e avaliagdo do planejamento
estratégico.

Departamento/Coordenacgio:

Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas

Pré-requisitos Codigo

Nao tem

Co-requisitos

Nao tem

Objetivos: A disciplina devera possibilitar ao estudante

1 Compreender os conceitos basicos e os tipos de planejamento:
2 Conhecer metodologias de implementagdo de planejamento estratégico e de
avaliacéo do processo.
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Unidades de ensino Carga-horaria
Horas/aula
1|0 planejamento estratégico
¢ Conceito
¢ Principios
s Partes 10
¢ Tipos
2| Metodologia de elaboragio
* Visdo da empresa
* Valores da empresa
* Missdo da empresa
* Analise Interna
+ Andlise Externa
¢ Integracdo das analises 8
3 | Objetivos e Desafios
¢ Importancia dos objetivos 12
e Caracteristicas dos objetivos
¢ Estabelecimento dos objetivos
4| Projetos e planos de agao
+ Fases 16
+ Caracteristicas
5| Controle e avaliacdo do planejamento estratégico
* Finalidades da funcéo controle 14
» Fases do processo
« Verificagdo da consisténcia
« Resisténcias ao processo
Total 60
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Bibliografia Basica

1

FISCHMANN, A. A;; ALMEIDA, M. I. R. Planejamento estratégico na pratica. 2.
ed. S&o Paulo: Atlas, 2007.

2 | MINTZBERG, H.; QUINN, J. B. O processo da estratégia. 4 ed. Porto Alegre:
Bookman, 2006.
3 | OLIVEIRA, D. P. R. Planejamento estratégico: conceitos, metodologias e

praticas. 23. ed. Sao Paulo: Atlas: Sdo Paulo, 2007.

Bibliografia Complementar

1

CERTO, S. C. et al. Administracdo estratégica: planejamento e implantagao da
estratégia. 2. ed. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

2 | KAPLAN, R. S.; NORTON, D. P.. Organizagio orientada para a estratégia: como
as empresas que adotaram o balanced scorecard prosperam no novo ambiente de
negocios. Rio de Janeiro: Campus, 2000.

3 | MINTZBERG, H.. Ascensao e queda do planejamento estratégico. Porto Alegre:
Bookman, 2004.

4 | THOMPSON Jr., A. A; STRICKLAND IIl, A. J.; GAMBLE, J. E. Administracido
estratégica. 15. ed. Sao Paulo: McGraw-Hill, 2008.

5 | WRIGHT, P.; KROLL, M. J.; PARNELL, J. Administracdo estratégica: conceitos.

Sao Paulo: Atlas, 2000.
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DISCIPLINA: Empreendedorismo CODIGO: 2DCSA.005
VALIDADE: Inicio: 03/2011 Término:
Carga Horaria: Total:60 horas/aula Semanal:04 aulas Créditos:04

Modalidade: Tedrica / pratica

Ementa:

Nogdes de empreendedorismo. Projetos no processo de planejamentoinstitucional e sua
relacdo com a decisdo de investir;caracteristicas e etapas de umprojeto. Plano de
negocios. Estrutura de um plano de negécios. Viabilidademercadoldgica. Estudos de
localizagdo. Plano de operagbes. Plano financeiro. Planode marketing. Avaliagéo
econdémico-financeira. Alternativas de financiamento

Departamento/Coordenacgao:

Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas

Pré-requisitos Cadigo

Nao tem

Co-requisitos

Nao tem

Objetivos:A disciplina devera possibilitar ao estudante

1 Identificar os principais fatores influentes ao empreender um negécio.
2 Compreender e analisar os principais processos de um negocio.
3 Aplicar os conceitos de administracdo na criagéo,organizagdo, desenvolvimento e
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venda de um negdcio.

4 Avaliar os resultados de processos de criagdo, organizacdo, desenvolvimento e
venda de um negdcio.

6 Atuar no tratamento de situagbes problematicas observando os aspectos
organizacionais, tecnologicos e humanos.

7 Inovar com agdes administrativas propiciando a sobrevivéncia do negécio e sua
rentabilidade.

Unidades de ensino

Carga-horaria

Horas/aula

1| Nogoes de Administragao

Planejamento.

Orientagéo para resultado.

Produto e Desenvolvimento.
Estruturas organizacionais.

Analise de mercado e competitividade.
Estratégias.

12

2| Nogoes de empreendedorismo

Histdria, tendéncias e importancia.
Evolucao e revolugdo do empreededorismo.
Visdo econbmica atual.

Comportamento empreendedor.

Perfil empreendedor.

Mapeamento das competéncias e habilidade.

3| O empreendedor e o mundo dos negdcios

O empreendedor e a globalizagéo.

O empreendedor como unidade de negécio.
A dinamica dos negécios na atualidade.
Alternativas e opgdes empreendedoras.
Reconhecer e administrar riscos.

Inovagéo e empreendedorismo.
Intra-empreendedorismo.
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+ Projetos e planos. 8
4| Micro e pequenas empresas
¢ |déias e oportunidades.
¢ Lacunas de mercado.
4
5|Plano de negécio
¢ Planejamento estratégico.
¢ Planejamento de marketing.
e Planejamento de operagdes.
¢ Planejamento de pessoal.
» Planejamento financeiro. 12
6 [ Plano de negécios simplificado
* Analise de oportunidade.
 Analise de mercado.
+ Analise de consumidores.
+ Analise de concorréncia.
* Analise de fornecedores.
* Analise do diferencial.
+ Analise de localizag3o.
¢ Analise de custos. 10
* Analise de viabilidade.
7 | Desenvolvimento e apresentagio dos projetos 8
Total 60
Bibliografia Basica
1 DEGEN, R. J. O empreendedor: empreender como opgéao de carreira. Sdo Paulo:

Pearson Prentice-Hall, 2009.

2 | DOLABELA, F. JUDICE, V.; COZZ|, A. Empreendedorismo de base tecnolégica.
Séo Paulo: Elsevier, 2007.

3 | DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo: transformando Idéias em negécios. Rio

de Janeiro: Campus, 2003.
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Bibliografia Complementar

1

BERNARDI, L. A. Manual de empreendedorismo e gestio: fundamentos,
estratégias e dindmicas. 8. ed. S3o0 Paulo: Atlas, 2002.

2 | DOLABELA, F. O. O segredo de Luisa: uma idéia, uma paixdo e um plano de
negocios: como nasce o empreendedor e se cria uma empresa. 2. Ed. Sao Paulo:
Cultura, 2006.

3 | LONGENECKER, J. et. al. Administracdo de pequenas empresas. Sao Paulo:
Thomson Pioneira, 2007.

4 | SABBAG, P. Y. Gerenciamento de projetos e empreendedorismo. Sdo Paulo:
Saraiva, 2009.

5 | VARELLA, J. M. O desafio de empreender: coaching para criar e gerir um

negocio. Rio de Janeiro: Campus, 2008.
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